
DIAGNÓSTICO ARARAQUARA 

MATRIZ DE COLETA - OFICINA INICIAL 

Organização dos Indicadores para Etapa de Coleta, tendo como base a atividade da Oficina Inicial

O que queremos saber? O que é preciso olhar? 
Onde está essa 

informação? 
Quem poderá ajudar? 

A

1 Violações de Direito Data de entrada, faixa etária, sexo 

Tipo de violação, agente violador

Bairro

Encaminhamentos/Frequência a equipamentos 

dessa natureza 

Uso de drogas: mapear a rede sociassistencial 

em cada um dos locais de moradia de 

Total de famílias 

Total de cçs e adol. com deficiência 

2 Medidas socioeducativas Faixa etária, sexo, bairro, escolaridade, etnia

Ato Infracional

Encaminhamentos Marli

Tipo de medida aplicada Benjamin/ Rodrigo

Descumprimento

Reincidencia

Uso de drogas 
Total de famílias 

B

3 Número de alunos transferidos e motivos

Órgão Gestor/ SEMADS 

(Trabalho Infantil); 

CREAS; Judiciário; MP; 

Sec. Participação 

Popular; Espaço Crescer; 

APS; AD; Educação; 

Conselho Tutelar; 

Instituições de 

Acolhimento; PROMAIP; 

Renascer; ASA; Betânia; 

Lar Capaz.   

Quais são as maiores violações de direitos encontradas em nosso município? 

Ana Cláudia/ Fátima, Mônica/ 

Cecília, Marli, Marlo Castanha, 

Rosana, Estela, Gisele, Márcio/ 

Moacir, Ana Paula/ Cecília, 

Magda e Isabel

Quais os motivos de crianças e adolescentes estarem fora das escolas e das creches? 

Judiciário;                     

CREAS;                 

Fundação CASA



4

Número de professores contratados e suas 

especialidades (educação especial) Número de professores afastados

Número de professores em contratação 

temporária

5 Total de famílias cadastradas no BF 

Número de descumprimentos das 

condicionalidadedes 

SEMADS (CRAS); CREAS; 

CAPS ad; CRASMA; A.A.
Flávia. Jaqueline, Cecília, Ester

6 Número de encaminhamentos e total Motivos 
Quantidade de evadidos encaminhados e 

respectivos serviços 

7  Perfil dos alunos evadidos Faixa etária, sexo, bairro

Alfabetização

Etapa/ Série

Distorção idade/ série

8 Número de alunos deficientes Tipos de deficiência

Idade, sexo, bairro

9 Dificuldades do professor em sala de aula

10 Total de alunos em período integral nº de alunos em período integral

distribuição de alunos por bairro

11

Ocorrências de violência identificadas pela 

unidade escolar nº de ocorrências 

nº de evadidos dentre as ocorrências

unidade escolar

12 Notificações de faltas/ abandono ao CT nº de notificações
motivos 

C

13 Dados populacionais

população total por faixa etária/ sexo/ etnia/ 

bairro/ deficiência

CPD Saúde; 

Planejamento Saúde
Mônica/ João

total populacional por  faixa etária/ sexo/ etnia/ 

bairro/ vulnerabilidade Assistência Social

14 Gestantes adolescentes idade

Dirigente Regional de 

Ensino;  Secretaria 

Municipal de Efucação

CPD Saúde; 

Planejamento Saúde

Qual o perfil populacional de crianças e adolescentes de Araraquara?

Mônica/ João

Avaliações realizadas 

pelo ministérioda 

Educação

Márcio e Moacir;                    

Maria Lúcia

Amor Exigente; Conselho 

Tutelar



bairro

15 Crescimento populacional por bairro 
Vigilância Epidemiologica  Fabiana

16 Bolsa Família Idade/bairro/sexo Planejamento Saúde João

17 Número de mulheres arrimo de família Assistência Social

18 Mortalidade materna/ infantil Causa/ Bairro
Vigilância Epidemiologica Fabiana

19

Levantamento do deslocamento por bairros 

para atendimentos de saúde, educação/ ass. 

social

Assistência Social

20

Faltosos em puericultura                                          

S. Criança e S. Adolescente Idade/ Bairro/ Sexo
CPD Saúde Mônica 

21 Nº de atendimentos de saúde Sexo/ Idade/ Especialidade Médica CPD Saúde Mônica

22 Nº de casos de violência e tipos Sexo/ Idade/ Bairro CREAS Mônica

23 Casos IST Sexo/ Idade/ Bairro Gerência IST Maria Carolini

24 Equipamentos para Esporte, Cultura e Lazer Mapeamento por Bairro

Secretaria de Esporte e 

Secretaria de Cultura

25 Ações de Esporte, Cultura e Lazer Mapeamento por Bairro

Secretaria de Esporte e 

Secretaria de Cultura

26 Nº de crianças nas escolas por sala de aula

Secretaria da Educação 

Municipal, Estadual e 

Privada
27 Nº de adolescentes na Fundação CASA Fundação Casa Rodrigo Morgati

28

Demanda reprimida de exames, consultas 

na especialidade 

Pediatria, CRJA, E. Crescer, NFA, AME, CAPS, 

CAPS ad etc Regulação Saúde Dr. Jairo

D

29

Serviços e programas existentes nas 

diferentes áreas 

Quantos e quais são voltados para crianças e 

adolescentes

Nº de atendimentos

Nº de crianças e adolescentes atendidos

Localização dos serviços

Bairros atendidos (área de abrangência)

Informações obtidas 

junto a todas as unidades 

escolares, de saúde, 

assistência social, 

cultura, esporte, 

programa de 

aprendizagem e 

formação etc.                                                                                                           

Também serão 

consultadas as áreas de 

vigilância 

socioassistencial e 

regulação e o Conselho 

Tutelar. 

CPD Saúde; 

Planejamento Saúde
Mônica/ João

Quais as  deficiências dos equipamentos existentes para o atendimento da demanda do município?

Gestores, gerentes e diretores 

das unidades citadas; Mediação 

do Programa Territórios em 

Rede.                                        



30 Estrutura Física 

31 Recursos Humanos

Nº e Formação dos profissionais que atuam 

nos serviços

32 Adesão aos serviços Nº de agendamentos/ Nº de matrículas

Nº de faltas/ abandono/ evasão

33 Avaliação da qualidade do atendimento

Resolutividade dos casos, encerramentos e 

altas

34

Número de encaminhamentos e para quais 

áreas Nº de respostas aos encaminhamentos

35 Foco do atendimento (público prioritário) Nº de atendimentos ao público prioritário

36 Demanda de atendimento Famílias

Crianças e adolescentes 

37 Demanda atendida x Demanda reprimida 

38

Instrumentais utilizados para 

acompanhamento

Manuais/ informatizados; Próprios/ 

padronizados/ inexistentes 

E

39

Mapear serviços/ atendimentos que 

desenvolvem trabalho de orientação sexual Território de abrangência

Área de atuação (Saúde/ Educação/ Social) 

Quais são as atividades desenvolvidas 

Nº de participantes 

40 Nº de gestantes adolescentes Nascidos vivos

41

Nº de pessoas que contraíram IST na 

adolescência

F

42 Avaliações de usuários e técnicos

Escolas, equipamentos 

de Saúde e Ass. social; 

Associações de Bairro; 

Judiciário (técnico) 

Adriana, Alexandre, Walkíria, 

Vera e Mônica (Ass. Social) 

Informações obtidas 

junto a todas as unidades 

escolares, de saúde, 

assistência social, 

cultura, esporte, 

programa de 

aprendizagem e 

formação etc.                                                                                                           

Também serão 

consultadas as áreas de 

vigilância 

socioassistencial e 

regulação e o Conselho 

Tutelar. 

Como estão sendo atendidas as crianças e adolescentes em nosso município? 

Secretaria de Saúde - Eliana; 

Secretaria da Educação - Clélia; 

Secretaria de Assist. Social - 

Eliane; Secretaria de 

Planejamento - Maria José

UBSs, PSFs, CRAS, 

CREAS, CRM, Escolas, 

Instituições, Fundação 

CASA, Conselho Tutelar. 

Gestores, gerentes e diretores 

das unidades citadas; Mediação 

do Programa Territórios em 

Rede.                                        

Como está sendo trabalhada a sexualidade na adolescência? 



43 Consultar as listas de espera e desistência

Rede privada, Saúde, 

Educação, OSCs, pessoas 

da sociedade civil. 

Alan/ Márcio (CT), Yara/ 

Armando (técnicos/ just.). Liliane

44

Verificar como o serviço é acessado pelo 

usuário

Diretores das escolas, 

técnicos 

Cecília - Ass. Social; Clélia - FD; 

Dr. Marcos, Dra. Noemi, Rotary

45 Abrangência do território/ mapa

Juizado IJ, Promotoria IJ, 

Conselho Tutelar, 

Delegacias, R. Civil 

Miriam - UNESP, Celina, Alcindo, 

Maria José

46 Tipos de serviços existentes 

Referências por setor: 

Saúde Adriana

Ogs. Sociais Walkiria

CT e Delegacias Alan

Ass. Social Mônica

CRM e Educação Aline

Judiciário Alan

F. CASA Alexandre

Planejam. e Participação Popular Celina

Cultura, Lazer e Esporte Carol


